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Glosario

« Backtesting: prueba de desempefio a los modelos.

« CDS: Credit Default Swap.

« IG: Grado de Inversion.

« COVAF: Firma que realiza informes contables y valoracion de activos.
« OM - DCP: Deuda de Corto Plazo Portfolio.

« OM — DEST: Deuda de Estratégica Portfolio.

« OM — RVMX: Renta Variable México Portfolio.

« OM — RVST: Renta Variable Estratégica Portfolio.

« Bps: Puntos Basicos.

« S & P: Standard and Poor's.

- Stesstesting: test en escenarios de estrés del mercado.

« TIIE: Tasa interbancaria de equilibrio.

« TPFB: Tasa de fondeo bancario.

« TPFG: Tasa de fondeo gubernamental.

« TR CETES: Tasa de referencia de los Certificados del tesoro de la federacion.
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Limites Prospecto.

1. Cumplimiento Limites de los prospectos

CUMPLIMIENTO DE LOS LIMITES ACORDE AL PROSPECTO DE INVERSION DE CADA FONDO DE INVERSION ADMINISTRADO POR OLD
MUTUAL OPERADORA DE FONDOS.

Renta Variable Estratégica OM-RVSTA Min Max % Validacion
Acciones Int. En FI Ext, Nac y/o ETFs Int 80.00% 100.00% 06.158% @

ETFs Int 80.00% | 100.00% 96.158% @
Valores de facil real (guber) y/o val vto -3 meses. 25.00% | 100.00% 06.158% @
Depdsitos bancarios de dinero a la vista. 0.00% 20.00% 0.673% @
Deuda nac min BBB, Dur prom < 5 afios guber, banc o corpo min BBB, dir o inl 0.00% 20.00% 3.169% @
Cmdy por FI y/o ETFs. 0.00% 20.00% 0.000% @

VaR de Mercado n/a 5.29%

Renta Variable México OM-RVMXA % Validacion
Acciones en BMV dir 6 indir en FI nac, ext o ETFs locales. 80.00% 100.00% 07.792% @

ETFs RV locales. 0.00% 80.00% 1.998% @
Valores de facil real (guber) y/o val vto -3 meses. 25.00% | 100.00% 97.567% @
Depdsitos bancarios de dinero a la vista. 0.00% 20.00% 0.077% @
Deuda local min BBB, dir o indir en FL. 0.00% 20.00% 1.644% @
Acciones Int. En FI Ext, Nac y/o ETFs Int 0.00% 10.00% 0.000% @
Fibras. 0.00% 15.00% 0.486% @

VaR de Mercado n/a 5.86%

Deuda Estratégica OM-DESTA % Validacion
Deuda local y/fo ext en SIC min BBB dir o indir v ETFs. 80.00% 100.00% 09.996% @
Deuda local a través de otros fondos de inversion. 0.00% 40.00% 1.857% @
Valores de facil real (quber) y/o val vio -3 meses. 25.00% 100.00% 78.406% @
Depdositos bancarios de dinero a la vista. 0.00% 20.00% 0.004% @

VaR de Mercado n/a 1.04%

Deuda Corto Plazo OM-DCP A % Validacion
Deuda local CP, dir o indir < 1 afio. 80.00% | 100.00% 82.187% @
Deuda local a través de ofros fondos de inversion. 0.00% 40.00% 5.218% @
Valores de facil real (guber) y/o val vto -3 meses. 25.00% | 100.00% 60.867% @
Depdsitos bancarios de dinero a la vista. 0.00% 20.00% 0.001% @

En reporto y/o préstamos < 1 afo. 0.00% 100.00% 0.000% @

VaR de Mercado n/a 0.22%

m Se presenta limites de los prospectos de los fondos.
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1. Cumplimiento Limites de los prospectos
CUMPLIMIENTO DE LOS LIMITES ACORDE AL REGIMEN DE INVERSION DE CADA PORTAFOLIO DE INVERSION ADMINISTRADO POR OLD

MUTUAL OPERADORA DE FONDOS.

Limites Portafolios Premium.

Conservador Portafolio Premium Min Max

Asset class-Deuda Corto Plazo 0.00% 100.00% IIJD 00%

Asset class-Deuda Estratégica 0.00% 0.00% 0.00% .
Asset class-Renta Variable 0.00% 0.00% 0.00% @
Asset class-Renta Variable Global 0.00% 0.00% 0.00% [ ]
Global allocation-México 0.00% 100.00% 100.00% [ ]
Global allocation-Global 0.00% 0.00% 0.00% @
VaR de Mercado n/a 3.50%

Estabilidad Portafolio Premium Min Max % Validacion
Asset class-Deuda Corto Plazo 10.00% 00.00% 40.60% @
Asset class-Deuda Estratégica 0.00% 90.00% 55.18% [ ]
Asset class-Renta Variable 0.00% 10.00% 2.36% @
Asset class-Renta Variable Global 0.00% 10.00% 1.78% @
Global allocation-México 90.00% 100.00% 08.22% [ ]
Global allocation-Global 0.00% 10.00% 1.78% [ ]
VaR de Mercado n/a 4.61%

Moderado Portafolio Premium Min S % Validacion
Asset class-Deuda Corto Plazo 10.00% 00.00% 25.12% @
Asset class-Deuda Estratégica 0.00% 90.00% 57.78% @
Asset class-Renta Variable 0.00% 40.00% 10.85% @
Asset class-Renta Variable Global 0.00% 40.00% 6.07% @
Global allocation-México 45.00% 100.00% 03.93% @
Global allocation-Global 0.00% 55.00% 6.07% @
VaR de Mercado n/a 7.65%

Dinamico Portafolio Premium Min Max

Asset class-Deuda Corto Plazo 5.00% 05.00% 16 33%

Asset class-Deuda Estratégica 0.00% 05.00% 48.40% .
Asset class-Renta Variable 0.00% 60.00% 21.71% @
Asset class-Renta Variable Glaobal 0.00% 55.00% 13.53% @
Global allocation-México 45.00% 100.00% 86.47% @
Global allocation-Global 0.00% 55.00% 13.53% @
VaR de Mercado n/a 11.78%

Especulativo Portafolio Premium % Validacion
Asset class-Deuda Corto Plazo 5.00% 05.00% 17.00% @
Asset class-Deuda Estratégica 0.00% 05.00% 27.95% [ ]
Asset class-Renta Variable 0.00% 80.00% 36.17% (]
Asset class-Renta Variable Global 0.00% 55.00% 18.81% @
Global allocation-México 45.00% 100.00% 81.19% @
Global allocation-Global 0.00% 55.00% 18.81% @
VaR de Mercado n/a 15.83%

o Se presenta limites del régimen de inversién de los fondos.




2. Distribucion de la Cartera

DISTRIBUCION DE LA CARTERA TOTAL DE LOS FONDOS ADMINISTRADOS POR
OLD MUTUAL OPERADORA S.A DE C.V. (S.O.S.1). SIN INCLUIR PORTAFOLIOS PREMIUM

Distribucion de la Cartera

M Fondos M Montoen ETF's B Monto en Directo B Monto en Chequera

0.06%

Se presenta la distribucién de la cartera por tipo de instrumento.
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3. Riesgo de Mercado

Informe de Riesgos de Mercado.

Fecha de Reporte: 31/12/2018

é@ OLDMUTUAL

OLD - MUTUAL Operadora de Fondos S.A. de C.V. S.0.S.1.

Portfolio Name Xloss 99% Portfolio Value

OM-DCP A OLD-MUTUAL Deuda Corto Plazo 0.25% 0.17% 0.60% $6,302.00 50.17%
OM-DESTA OLD-MUTUAL Deuda Estratégica 0.38% 0.231% 1.40% $2.337.04 21.05%
OM-RVMXA OLD-MUTUAL Renta Variable Mexico 2.20% 2.66% 2.80% $1.244.77 11.60%
OM-RVSTA OLD-MUTUAL Renta Variable Estratégica 4-35% 2.78% 2.80% $766.50 7.20%
Total: $10,652.19 100.00%
* Amount in million pesos.

OLD - MUTUAL Operadora de Fondos 5.A. de C.V.

5.0.5.1.
CM-RVETA

OM-RVMEA 7%
12%

OM-DESTA
22%

oM-CCF A
559%

Se presenta el VaR Interno, el limite segun el perfil del portafolio, el X-loss (perdida en condiciones extremas de mercado) y el valor del portafolio de

o é@ OLDMUTUAL

m Nota: La definicion de VaR es valida Unicamente en condiciones normales de mercado.



3. Riesgo de Mercado
HISTORICO VaR INTERNO

OLD - MUTUAL Operadora de Fondos S.A. de C.V. S.0.S.1.

OM-DCP OM-DEST
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3. Riesgo de Mercado
HISTORICO VaR REGULATORIO

OLD - MUTUAL Operadora de Fondos S.A. de C.V. S.0.S.1.

0.25% - Value at Risk OM-DCP 1.20% 1 Value at Risk OM-DEST
o20% I - T T T T T T T === = 1.00% - - T T T T T T oo
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0.60% -
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Nombre del portafolio VaR (%) L.Normativo
OLD-MUTUAL Deuda Corto Plazo 0.01% 0.22%
OLD-MUTUAL Deuda Estratégica 0.09% 1.04%
OLD-MUTUAL Renta Variable Mexico 1.51% 5.86%
OLD-MUTUAL Renta Variable Estratégica 0.98% 5.29%

Se presenta el VaR normativo y el limite segun el perfil del portafolio, a cierre de diciembre de 2018. 6]3 OLDMUTUAL
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3. Riesgo de Mercado

PROTAFOLIOS PREMIUM

FONDO CONSERVADOR ESTABILIDAD MODERADO DINAMICO ESPECULATIVO
OM-DCP 100% 40% 24% 15% 15%
OM-DEST 0% 55% 56% 46% 25%
OM-RVMX 0% 3% 13% 25% 40%
OM-RVST 0% 2% 7% 14% 19%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100%
Perfi _________|CONSERVADOR [ESTABILIDAD|MODERADO |DINAMICO |ESPECULATIVO.
Limite 3.50% 4.61% 7.65% 11.78% 15.83%
VaR 2.70% 5.87% 11.80% 19.57% 27.22%

Se presenta el VaR Interno y el limite segun el perfil del portafolio Premium. Se observa exceso en el limite de VaR interno para los portafolios
Estabilidad, Moderado, Dinamico y Especulativo, por efecto de volatilidad de los factores de riesgo de mercado. Se hara una actualizacion de estos
limites a partir del mes de febrero de 2019.

@ OLDMUTUAL
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DESGLOCE POR TIPO DE MERCADO: 4. Riesgo de Crédito - Concentracion
OM-DCP OM-DEST
0.00% _ 0.00% _

= Mercado de Deuda Nacional = Mercado de Deuda Nacional
= Ffectvo en Moneda Macional = Hfectivo en Moneda Nacional
OM-EVMX OM-RWVST

1.64%_ 0 49% 317% D&7THR

» Mercado de Capitales Macicnal - Mercodo de Capitales Exiranjerc
v Mercodo de Deudao Macional « Mercads de Deuda Macicnal
' Bercods Alternative = Efective en Monsedo MNacicnal

m Se presenta la participacion por tipo mercado.



DESGLOCE POR TIPO DE ACTIVO:
172w OM-DCP

500 4.14% 1.31%

&£.84%

= CEIBE SON IMPUesiD
* Bondes O

» Cefificodos Bursaiiles Conporg fnvos
Ceficados Bursafies Referenciodos a Papel Comercial

« Cerficados Bursatiles emifidos por Entdades o Insfivciones del Gobiermno Federsl
 Cenficooos de Depdsio (Tipo de Combio Fix

» Acciones de jociedodes de Inversion de Instrumenios de Devda

« Cerificado Bursaiiles Bancano

« Bonios de Profeccian ol Anomo |BF AGEE)

» Udiconos

OM-RVMX

2 00% 1-64% 0495
1133 0.08%

» Acciones Industriales Comerciales vy de Servcios
= Acciones Bancanas

= Mexbol

Acciones de Sociedades de Inwversion de Instrumentos de Deuda

® Fibras Cerificodos Inmobilianos (T
» Chequera en pesos (MXR)

12

4. Riesgo de Crédito - Concentracion
OM-DEST

4.41% 1.86% | 29% 0,

& 20%
7. 14%

= CEIBL COn IMmpuUesio
« Bonos de Profeccion ol Ahoro (BPAGDE)
= Bonos del Gob. Fed. Tasa Fijo o 200+0s
Udibonos
= Cerificodos Bursaiiles Corporatives
= Cenficooos Bursomiles emifigdos por Enfidodes o Insfiwciones gl Gobiemno Federl
= Cerificodo Bursafies Bancano
= Acciones de Jociedodes de Inversion de Insumenios de Devda
= Cerficado Bursatiies de Conto Plozn Gubermamernial
= Chequera en pesos (M)

OM-RVST

3.17% 2.858%
2725 4 i

2.23%

7.A41%R

= World Stock
= Europe Stock
= Yolatilty 805%
Large and Middle - Cap Blend
s Core Dividend Growth
= lapan Stock
= Large Blend
= Diversfied Emerging Mkts
= Acciones de Sociedades de Inwersion de Instrumentos de Deuda

= Large Growth

Se presenta la participacion por tipo de activo en cada uno de los fondos.



DESGLOCE POR EMISORA DE cADA uno pE Los Fonoos 4+ Riesgo de Creédito - Concentracion

201% 1 79% 1.79% — 1.29%
OM-DCP | 84T ' OM-DEST
261% 2 S5O, E.EE ]?]ﬁ. 5 5% L 0.55%
3-{:4% x e, | E-Eéﬁ i 5 T, 5 Tl
A51% 8.19%
4 27%
5.272%
» Gubernamental = Principal  Gubernaomental = FEFA
= Petrolecs Mexicanos scotia Bank « Banco Inbursa scofia Bank
- Comision Federal de Bectricidad = General Motors - Principal - Tedewsa
- Bancrie - Banco Inbuwrsa - Arca Contal - LALA Productos Lacteos
= rupc Gicsa = YolksWagen « Grupc operativo Alsea = Fibra Uno
0.&67%
OM-RVMX 2:37% OM-RVST
3.39% 0.48%
3.17%
&.02% w A
= America Mol » Femsao = Banorte = Bhares * Yanguard
Wall Maort = Cementos Mexicanos  « Grupo Mesico = First Trust WisdomTree
- Mesicherm - Crumac - Grupc Bimbe = Principal v State Street Global Adwvisors

» PIMFRA, " Chequera " “an Eck
m Se presenta la participacién de cada emisor en cada uno de los fondos.



SEGMENTACION POR CALIFICACION: 4. Riesgo de Crédito - Concentracion

OM-DCP OM-DEST

197% -7 %®_ _0.00%

5 745 - 6% . " 0.00%

= AAACOND Plozo - AACOND PlOZo = AAA LONGo PlOZOo s AAM LUFQD Flazo s AAA Coro Plazo
AALorgo Moz - Alorgo Plozo - ACorio Plozo ]
. BBB Coro Piozo - Efectwo . Lorgo Piozo = AA Largo Flazo Efectivo
OM-RVMX OM-RVST
0.71% 0.467%
1.64% 0.08% 317% 0.00%

=Hilig = AAACorto Ploze = Mid Lig - Efective = Hilig ETF = AAA Coro Plaze = Efectivo

Se presenta el desglose por calificacidon (cuando aplica), bursatilidad (puede indicar valores de facil
14 realizacion), instrumentos de deuda de corto plazo y posicidon en cuentas.



SEGUIMIENTO RIESGO DE CREDITO:

4. Riesgo de Crédito - Concentracion

A confinuacion se presenta el resumen del monitoreo de Riesgo de Crédito:

La probabilidad de incumplimiento de los emisores que conforman los portafolios es baja. Sin embargo se mantiene
monitoreo derivado de:

« En el mes de diciembre, el méximo dato registrado para el CDS de México fue de 158.14 pbs, el cual se dio el 27
del mes en cuestion. Para el cierre de diciembre fue de 154.73 (incremento frente al cierre de noviembre de 4.9
pbs). La incertidumbre ante las nuevas politicas y decisiones del gobierno de AMLO, asi como la cancelacion
del NAIM, mantienen la volatilidad del mercado nacional.

« La exposicion al riesgo por pais es:

Exposure by Country -
OM-RVST

Exposure by Country - OM-DCP Exposure by Country - OM-DEST Exposure by Country - 2 10%]1.38% 0.49%0.50% 030%
OM-RVMX

3.27%
4.04%

= |nternational * United States
= Europe Japan

= Mexico = Mexico = Mexico = Mexico * China

s Canada 1 Brazil

= | atin_America * United Kingdom
® Azio 1 Zermany

® Los portafolios estan diversificados en inversiones en el gobierno mexicano, sector industrial, financiero, consumo

discrecional, materiales, consumo bdsico y multisectoriales.

Se mantiene monitoreo sobre aquellas empresas sobre las cuales las agencias calificadoras de riesgo han cambiado su
perspectiva y calificacion.

®



5. Riesgo de Liquidez

SEGUIMIENTO DE LIQUIDEZ:

Los portafolios mantienen valores de facil realizacidncon y/o con vencimiento menor a 3 meses:

Valores de facil realizacion y/o con vencimiento menor a 3 meses.

. Limite Posicion
Portafolio , .
Min Max. %o
OM - DCP 25% 100% 60.87%
OM - DEST 25% 100% 78.41%
OM - RVMX 25% 100% 97.57%
OM = RVST 250/0 1000/0 96160/0

Para el Requerimiento Minimo de Liquidez los prondsticos estuvieron ajustados durante el trimestre principalmente para los fondos
OM-DEST y OM-RVMX. Durante el trimestre se presentd un exceso en el portafolio OM-DCP y OM-RVST producto de salidas de efectivo
de clientes:

1,400
$1,200
$1,000
S800
5600
5400
$200
50

OM_RVMX OM_RVST

OM_DCP OM_DEST

5200 570 550
$60
550
540
$30
520
$10

0

5150 $40
530
$100
$20

$50 s10

1

s0 50

®

No hubo necesidad de hacer ventas anticipadas o forzosas.

Se realizd la revision de la posible pérdida ante una liquidacidon anticipada de los portafolios de la Operadora, y la conclusion es que el
impacto mayor seria para el portafolio OM-RVMX el cual es de 0.2%.

Las tasas de interés de referencia que tuvieron cambios significativos durante el tfrimestre fueron:

Las tasas de certificado del tesoro Mexicano TR_CETES_182 y TR_TPFG, las cuales han sufrido cambios derivado de la volatilidad de
mercado producto de la incertidumbre ante las nuevas politicas y decisiones del gobierno de AMLO, que mantienen la volatilidad

el mercado nacional. @ OLDMUTUAL



6. Informacion Cualitativa

METODOLOGIAS EMPLEADAS POR LA ADMINISTRACION DE RIESGO

Riesgo Descripcion metodolégica

Mercado

El riesgo de mercado de los fondos administrados por Old Mutual operadora es monitoreado mediante:

« VaR Normativo: La metodologia para medir el riesgo de mercado consiste en tomar la cartera del
fondo del dia a valuar con los precios historicos de los instrumentos, donde los 336 datos mads recientes
contribuyen con el 50% de la explicacion de la volatilidad. Todos los demds contribuyen con el otro
50% (decayendo exponencialmente). Se estima una distribucion de probabilidad empirica y se
calculan los cuartiles muestrales que generen la mdaxima pérdida esperada al nivel de confianza del
95%, asumiendo que la distribucion de los rendimientos es normal. Se tienen definidos unos limites de
VaR segun el perfil de riesgo de cada portafolio en el respectivo prospecto de inversion.

« VaR Interno: El Valor en Riesgo se mide a partir de una metodologia paramétrica en condiciones
normales y de estrés, con un nivel de confianza de 97.5%, un horizonte de un dia y un factor de
decaimienfo de 0.94. Se cuenta con unos limites internos de VaR definidos para cada tipo de perfil de
riesgo de los portafolios. A este modelo se le realiza de manera semestral una prueba de desempeno.

- Ejecucion de operaciones: se verifica que las operaciones se realicen a mercado y sin concentracion
de contrapartes.

Liquidez

El riesgo de liquidez de los fondos administrados por Old Mutual operadora es monitoreado mediante:

« El Fondo invierte por lo menos el 25% de sus activos en valores de facil realizacion y/o valores con
vencimiento menor a tres meses, o que permite que el riesgo de liquidez sea gestionado. El Area de
Riesgos monitorea diariamente que no se reduzca dicho monto de disponible.

« Monitoreo del requerimiento minimo de capital que necesita el fondo para cada mes, es decir el
monfo minimo de disponible y/o valores de fdcil realizacion que deberia tener el Fondo, en
escenarios normales y de estrés, con la finalidad de responder a los requerimientos de liquidez o flujos
de salida del portafolio.

« Andlisis de ventas forzadas del portafolio.

« Andlisis de las tasas de referencia y que pudieran afectar la liquidacion de posiciones del portafolio.




6. Informacion Cualitativa

METODOLOGIAS EMPLEADAS POR LA ADMINISTRACION DE RIESGO

Riesgo Descripcion metodolégica

Crédito El riesgo de crédito de los fondos administrados por Old Mutual operadora es monitoreado
mediante:

« Confrol de las calificaciones de los instrumentos en los cuales se estd invirtiendo.

« Confrol de la concentracion por emisora y emision.

« Monitoreo diario de la politica de inversion, de exposicion por tipo de instrumento y mercado.

* Monitoreo de la probabilidad de incumplimiento de los emisores en los cual invierte el fondo.

« Monitoreo de las empresas listadas en bolsa.

« Andlisis anual de las contrapartes y de los emisores financieros para asignarles una linea de
crédito conforme al riesgo.

« Andlisis de los prospectos de nuevas emisiones en las que se pretenda invertir (Andlisis crediticio
de emisiones de deudaq).

« Verificacion periddica de las concentraciones por emisor y sectores relacionados.

« Monitoreo de la concentracidn de operaciones por contraparte.

Operativo, El riesgo operativo se monitorea como se muestra a confinuacion:
Legal y
Tecnologico. | * Matrices de Riesgo.
* Indicadores de Riesgo.
 Base de Eventos de Riesgo.
 Seguimiento y controles operativos.

El riesgo legal se monitorea mediante la revision de la parte legal de nuevas emisiones de fitulos y
los contratos y posibles pérdidas causadas por el incumplimiento de alguno de estos.

El riesgo tecnoldgico se monitorea mediante el seguimiento que realiza el Area de Tecnologia al
hardware, software, los sistemas, aplicaciones y redes de |la Operadora.

é@ OLDMUTUAL



7. Riesgo Operativo
METODOLOGIAS EMPLEADAS POR LA ADMINISTRACION DE RIESGO EN MATERIA DE RIESGO OPERATIVO

Procedimiento para evaluar el riesgo operacional

| Se identifican los riesgos asociados al proceso

) Para cada riesgo se determina la severidad, es decir el impacto econémico posible en caso
' de materializarse el riesgo
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7. Riesgo Operativo

METODOLOGIAS EMPLEADAS POR LA ADMINISTRACION DE RIESGO EN MATERIA DE RIESGO OPERATIVO

Gestion del riesgo operacional

Analisis Cuantitativo

eventos

operativo.

Herramienta de registro

de pérdidas asociadas a Principales focos de riesgo

de

Analisis Cualitativo
Herramientas

riesgo ge realiza a través de las * Matrices de Riesgo.

siguientes herramientas a

: : - * Base de eventos.
fin de identificar y atacar

los riesgos operativos. * Seguimiento y controles
operativos
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Perfil de Riesgo parael Q4 - 2018

@ OLDMUTUAL

Old Mutual cuenta con un Modelo
General de gestidén y control de riesgos
adecuado a su modelo de negocio , que
le permite desarrollar su actividad en
el marco de la estrategia y politica de
control y gestion definida por el
Consejo de Administracion. Modelo
adecuado en relacion al perfil de
riesgos.

MEDIO Inherente

El Modelo
considera:

7. Riesgo Operativo
METODOLOGIAS EMPLEADAS POR LA ADMINISTRACION DE RIESGO EN MATERIA DE RIESGO OPERATIVO

La autoevaluacion de riesgos
operacionales.

Evaluacion del diseio y
funcionamiento de los controles e
identificar medidas de mitigacion en
el caso de que los niveles de riesgo
no sean aceptables.

Impulsa el desarrollo de una
cultura de riesgos que asegure la
aplicacion consistente del Modelo y
garantice que la funciéon de riesgos
es entendida e interiorizada a todos
los niveles de la organizacion.

Residual

@ OLDMUTUAL



7. Riesgo Operativo
METODOLOGIAS EMPLEADAS POR LA ADMINISTRACION DE RIESGO EN MATERIA DE RIESGO OPERATIVO

Evolucion de las principales métricas para el Q4 - 2018

Factores

Externos
/13y,

/_Infraestructura

Tecnologia 2%
18%

Recurso En linea con las mejores practicas y recomendaciones Old
Humano ‘I Mutual cuenta con procedimientos de recoleccion de pérdidas
(]

Directamente Prc:;eo/sos operacionales ocurridas en las distintas areas de la institucion.
(]

Vinculado

Los eventos reflejan la exposicion a un namero limitado de

2 situaciones que pueden dar lugar a pérdidas muy

° significativas con una frecuencia estimada de ocurrencia
reducida.

Respecto a estos factores contemplados en la grafica, reflejan

las distintas tlpologlas de riesgo operacional consideradas a

3 nivel compaiiia, por ello el objetivo es contar con un modelo de

i gestlon de RO vivo y dinamico que refleje lo esencial de la
situacion de estos riesgos en cada momento.
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Oficina principal

Bosque de Ciruelos 162
Col. Bosques de las Lomas
C.P. 11700, México, D.F.

T.01 (55) 5093 0220 - F. 01 (55) 5245 1272
01 800 0217 569
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