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Glosario

« Backtesting - prueba de desempeno a los modelos

 CDS - Credit Default Swap

« 1G - Grado de Inversion

« COVAF - Firma que realiza informes contables y valoracion de activos
« SK GUB - Portafolio de Deuda Gubernamental

« SK DCP - Portafolio de Deuda de Corto Plazo

« SK DEST - Portafolio de Deuda de Estratégica

« SK RVMX - Portafolio de Renta Variable México

« SK RVST - Portafolio de Renta Variable Estratégica

« Bps - Punfos Basicos

« $S&P - Standard and Poor's

« Stesstesting - test en escenarios de estrés del mercado

« TIIE - Tasa interbancaria de equilibrio

 TPFB - Tasa de fondeo bancario

 TPFG - Tasa de fondeo gubernamental

« TR CETES - Tasa de referencia de los Certificados del tesoro de |la federacion
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1. Infroduccion

La Administracion Integral de Riesgos (AIR) tiene como actividades principales: identificar, medir, monitorear, controlar e
informar los distintos tipos de riesgo a los que se encuentran expuestos tanto Skandia Operadora de Fondos S.A. de C.V., como
los Fondos de Inversion que administra.

Entre los principales objetivos de la AIR se encuentran los siguientes:

o Estandarizar la medicion y el control de riesgos.

o Proteger el capital de la institucion contra pérdidas no esperadas por movimientos del mercado, incumplimientos
crediticios y riesgos operativos.

o Desarrollar modelos de valuacion, politicas y limites para los distintos tipos de riesgos.

Efectuar diagndsticos con base en la administracion de riesgos, disponibilidad y calidad de la informacidon de riesgo.

o Verificar la observancia de los limites globales y especificos, asi como de los niveles de tolerancia aceptables por tipo
de riesgo cuantificables.

O

Los diagramas de flujo de informacion, modelos y metodologias para la valuacion de los distintos tipos de riesgo, asi como 1os
requerimientos de los sistemas de procesamiento de informacion y para el andlisis de riesgos, se encuentran establecidos en el
Manual de Administracién Integral de Riesgos (MAIR).

El contenido del MAIR, asi como las modificaciones que se realicen al mismo, son aprobadas por el Consejo de Administracion
de Skandia Operadora, y por el Comité AIR, érgano instituido por el Consejo de Administracion, con el objetivo de dar
seguimiento al proceso de Administracion Integral de Riesgos.

Nskandia



2. Cumplimiento Limites de los Prospectos

CUMPLIMIENTO DE LOS LIMITES ACORDE AL PROSPECTO DE INVERSION DE CADA FONDO DE INVERSION ADMINISTRADO POR SKANDIA*

Nskandia

Deuda Estratégica Min Mdax % Validacion
Deuda local y/o ext en SIC min A dir & indiry ETFs 70.00% 100.00% 100.000% ()
Deuda local de corto plazo a trav és de otros fondos de inv ersi§ 0.00% 40.00% 0.000% ]
Valores de deuda emitidos por empresas productiv as del estad 0.00% 50.00% 2.773% L]
Valores de facil realizacidn y/o con vencimiento menor a 3 mesd 25.00% 100.00% 81.415% o

Dep dsitos bancarios de dinero a la vista 0.00% 20.00% 0.000% (0]
Valores respaldados por activ os. 0.00% 10.00% 0.000% ]

En reporto 0.00% 30.00% 9.326% %

VaR de Mercado n/a 1.04%

Deuda Corto Plazo Min Max A \Zelifeleleife]g
Deuda local CP, diro indir < 1T ano 70.00% 100.00% 93.421% (]
Deuda local de corto plazo a trav és de otros fondos de inv ersid 0.00% 40.00% 0.000% (0]
Valores de deuda emitidos por empresas productiv as del estad 0.00% 50.00% 1.174% ()
Valores de facil realizaciéon y/o con vencimiento menor a 3 mesd 25.00% 100.00% 20.202% )

Dep &sitos bancarios de dinero a la vista 0.00% 20.00% 0.0000% %
Valores respaldados por activ os. 0.00% 10.00% 0.0000% (0]

En reporto 0.00% 30.00% 14.518% @
Calificacion menor a BBB 0.00% 2.00% 0.749% i

VaR de Mercado n/a 0.22%

Deuda Gubernamental Min Mdax % Validacion
Deuvda Gubermamental 80.00% 100.00% 100.000% )
Valores de facil realizaciéon y/o con vencimiento menor a 3 mesd 25.00% 100.00% 100.000% %

En reporto 0.00% 100.00% 16.489% L]

VaR de Mercado n/a 0.15%

*Skandia Operadora de Fondos

Se presenta limites de los Prospectos de los fondos
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2. Cumplimiento Limites de los Prospectos

CUMPLIMIENTO DE LOS LIMITES ACORDE AL PROSPECTO DE INVERSION DE CADA FONDO DE INVERSION ADMINISTRADO POR SKANDIA*

Renta Variable Estratégica Min Max
Acciones Int. en FI Ext, Nac y/o ETFs Int. 80.00% 100.00% 98.106% [ ]
ETFs Int. 80.00% 100.00% 98.106% [ ]
Fondos de Inv ersion de Renta Variable nacionales y/o extranjer 0.00% 20.00% 0.000% (]
Valores de facil realizacion y/o con vencimiento menor a 3 mesq  25.00% 100.00% 96.433% @
Depdsitos bancarios de dinero a la vista 0.00% 20.00% 0.374% [ ]
Deuda Nac min AAA, Dur prom < 5 anos, dir o indir en Fl 0.00% 20.00% 1.520% [ ]
Fondos de Inv ersion en Instrumentos de Deuda 0.00% 20.00% 0.000%)| (]
Valores en reporto con plazo mdaximo de 5 dias 0.00% 20.00% 1.520% ()
Cmdy por Fl y/o ETFs 0.00% 20.00% 0.000% (]
VaR de Mercado n/a 2.50%

Renta Variable México % Validacion
Acciones en BMV dir 6 indir en Fl nac, ext o ETFs locales 80.00% 100.00% 96.725% [ ]
ETFs RV locales 0.00% 80.00% 0.000% (]
Fondos de Inv ersion de Renta Variable 0.00% 40.00% 0.000% (]
Valores de facil realizacion y/o con vencimiento menor a 3 mesq  25.00% 100.00% 98.491% (]
Depdsitos bancarios de dinero a la vista 0.00% 20.00% 0.063% (]
Deuda local min BBB, dir o indir en Fl 0.00% 20.00% 1.494% [ ]
Deuda local atrav es de ofros fondos de inv ersion 0.00% 20.00% 0.000% (]
Valores en reporto con plazo maximo de 5 dias. 0.00% 20.00% 1.494% @
Acciones Int. en FI Ext, Nac y/o ETFs Int. 0.00% 10.00% 0.000% (]
Fibras 0.00% 15.00% 1.718% [ ]
VaR de Mercado n/a 5.03%

*Skandia Operadora de Fondos

Se presenta limites de los Prospectos de los fondos



CUMPLIMIENTO DE LOS LIMITES DE LOS
PORTAFOLIOS PREMIUM ADMINISTRADOS

POR SKANDIA OPERADORA DE FONDOS

Limites del Régimen de Inversion de los fondos

Nskandia

2. Cumplimiento Limites de los Prospectos

Conservador Min Mdax A Validacion
Concentracion - Deuda Corto Plazo 100.00% 100.00% [0 ]
Concentracion - Deuda Estratégica 0.00% 0.00% (0]
Concentraciéon - Renta Variable México 0.00% 0.00% (0]
Concentraciéon - Renta Variable Global 0.00% 0.00% (0]
Deuda Local 0.00% 100.00% 100.00% (0]
Deuda Local LP 0.00% 30.00% 6.58% (0]

VaR de Mercado n/a 0.23%

Estabilidad Min Mdax % Validacion
Concentracion - Deuda Gubernamental 35.00% 40.15% @
Concentracion - Deuda Corto Plazo 35.00% 40.09% (0]
Concentraciéon - Deuda Estratégica 20.00% 19.75% ]
Concentraciéon - Renta Variable México 5.00% 0.00% (0]
Concentraciéon - Renta Variable Global 5.00% 0.00% (0]
Renta Fija 90.00% 100.00% 100.00% (0]
Renta Variable 0.00% 10.00% 0.00% (0]

VaR de Mercado n/a 0.27%

Moderado Min Mdax % \Zelilelelelleg!
Concentracion - Deuda Corto Plazo 15.00% 15.99% [ ]
Concentracion - Deuda Estratégica 65.00% 65.83% [ ]
Concentracion - Renta Variable México 10.00% 8.41% [ ]
Concentracion - Renta Variable Global 10.00% 9.76% [ ]
Renta Fija 60.00% 100.00% 82.28% @
Renta Variable 0.00% 40.00% 17.72% [ ]

VaR de Mercado n/a 0.45%

Dindmico Min Mdax % Validacion
Concentraciéon - Deuda Corto Plazo 10.00% 10.86% (0]
Concentraciéon - Deuda Estratégica 50.00% 51.59% [0 ]
Concentraciéon - Renta Variable México 20.00% 18.41% [0 ]
Concentraciéon - Renta Variable Global 20.00% 19.14% (0]
Renta Fija 40.00% 100.00% 63.41% (0]
Renta Vvariable 0.00% 60.00% 36.59% (0]

VaR de Mercado n/a 0.80%

Especulativo Min Mdax % Validacion
Concentracion - Deuda Corto Plazo 5.00% 5.63% (0]
Concentracion - Deuda Estratégica 35.00% 37.34% (0]
Concentracion - Renta Variable México 30.00% 25.39% @
Concentracion - Renta Variable Global 30.00% 31.64% @
Renta Fija 20.00% 100.00% 44.40% ]
Renta Variable 0.00% 80.00% 55.60% (0]

VaR de Mercado n/a 1.17%




3. Distribucion de la Cartera

DISTRIBUCION DE LA CARTERA TOTAL DE LOS FONDOS ADMINISTRADOS POR
SKANDIA OPERADORA S.A DE C.V. (S.O.S.1). SIN INCLUIR PORTAFOLIOS PREMIUM

Distribucion de la Cartera

EFondos MEMontoenETF’'s ®MontoenDirecto B Montoen Chequera

0.03%

Nskandia
‘ Se presenta la distribucion de la cartera por tipo de instrumento



4. Riesgo de Mercado

INFORME DE RIESGOS DE MERCADO

Operadora de Fondos

Cod Portafolio Informacién a cierre de trimestre VaR promedio
: Xloss 99%| VaR | L.Interno |Valor del Portafolio trimestral

SK-GUB SKANDIA - Deuda Gubernamental 0.16% 0.13% 0.18% $1,882.19 8.81% 0.136%
SK-DCP SKANDIA - Deuda Corto Plazo 0.16% 0.14% 0.23% $13,143.40 61.53% 0.138%
SK-DEST SKANDIA - Deuda Estratégica 0.13% 0.11% 0.22% $3,436.46 16.09% 0.108%
SK-RVMX  SKANDIA - Renta Variable México 1.76% 1.49% 3.53% $1,097.21 5.14% 1.560%
SK-RVST SKANDIA - Renta Variable Estratégica 2.03% 1.72% 4.10% $1,803.00 8.44% 1.915%
Total: $21,362.27 100.00%

* Cifras en millones de pesos. Operadora de Fondos

SKSK-RVSTA SK-GUB A
RVMXA 8% 9%
5%

SK-DESTA
16%

P SK-DCP A
62%

Se presenta el VaR Interno, el limite segun el perfil del portafolio, el X-loss (perdida en condiciones extremas de mercado) y el valor del
portafolio de cada fondo

N Skdndld Nota: La definicion de VaR es vdlida Unicamente en condiciones normales de mercado



4. Riesgo de Mercado

HISTORICO VaR INTERNO

SK-GUB
—SK-GUBA = === Limite Interno = = -VaR Promedio
020% -
o ~>-
S 010%
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0.00%
> > > > > > >
\ \V \ b \V \b b
NSNS N S S
SK-DCP
SK-DEST
SK-DCPA ===-- Limite Interno = = -VaR promedio
0.30% e SK-DESTA = ===-- Limite Interno = = =VaR Promedio
% Y S Attt — 0.30%
> A
R 0.10% >
¥ 0.10%
0.00% 0.00%
> > > > > > > /e
o\V o\¥ o\t g\¥ g\t g\t g\V
SK-RVMX SK-RVST
e SK-RVMXA = = ====- Limite Interno = = =VaR Promedio
= SK-RVSTA = === Limite Interno = = =VaR Promedio
40% 450 —————— -
oL
g 3.00% & 3.00%
o > Py
5 2.00% 5 1.50% —
o o 0> 0> 0> 0> 9k 0> 0.00%
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Nskandia Se presenta histérico del VaR Interno
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4. Riesgo de Mercado

HISTORICO VaR REGULATORIO

Operadora de Fondos

Cod. Portafolio VaR(%) | L Normativo | YORPromedio
frimestral

SK-GUB

SK-DCP

SK-DEST

SK-RVMX

SK-RVST

SKANDIA Deuda
Gubernamental
SKANDIA Deuda Corto
Plazo

SKANDIA Deuda
Estratégica

SKANDIA Renta Variable
Mexico

SKANDIA Renta Variable
Estratégica

0.012%

0.016%

0.073%

1.315%

1.253%

0.15% 0.013%
0.22% 0.018%
1.04% 0.074%
5.03% 1.403%
2.50% 1.336%

Se presenta el VaR normativo vy el limite segun el perfil del portafolio
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HISTORICO VaR REGULATORIO

Riesgo de Mercado

VaR SK-GUB
o7 752
0.09% -
SK-GUB = = =Limite Legal
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0307 - VaR SK-DCP o VaR SK-DEST
020% 4 T ToTTTTToTmTTTmTmmTmTmTTT 100% = === === eeecececcccc e e e e e e ==
SK-DCP ——— SK-DEST
0.10% - - — - Limite Legal 0.50% - — — ~Limite Legal
0.00% : : : : : 0.00% . . . - . : . . iy . .
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T T T pe— 250% {= = = == = m e e e e e e e e e e e e e e e m - -
2.00% - SK-RVST
SK-RVMX
3.00% - Limite L | 1.50% - = = =Limite Legal
= = =LlLimite Lega
1.00% -
1.00% — . . : . 0.50% . . . . . ' - . - - -
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Nskandia

Se presenta el VaR normativo vy el limite segun el perfil del portafolio



Se presenta el VaR Interno y el limite segun el perfil del portafolio Premium

Nskandia

PROTAFOLIOS PREMIUM

SK-GUB

SK-DCP
SK-DEST

SK-RVMX

SK-RVST
TOTAL

Limite
VaR
X-Loss

0%
100%
0%
0%
0%
100.00%

0.23%
0.14%

0.16%

40%

40%
20%

0%
0%
100.00%

0.35%
0.13%

0.15%

Nota: La definicidon de VaR es vdlida Unicamente en condiciones normales de mercado

0%
16%
66%

8%
10%
100.00%

0.77%
0.30%

0.35%

0%

11%
52%

18%
19%
100.00%

1.11%
0.51%
0.60%

4. Riesgo de Mercado

0%

6%
38%

25%
32%
100.00%

1.46%
0.74%
0.87%



5. Riesgo de Crédito - Concentracion
DESGLOSE POR TIPO DE MERCADO

SK-GUB, SK-DEST, SK-DCP

SK-RVMX SK-RVST

1.72% 1.49% = Mercado de Deuda Nacional 1.52%

\j \

= Mercado de Capitales Nacional = Mercado de Capitales Extranjero
= Mercado Alternativo

= Mercado de Deuda Nacional " Mercado de beuda Nacional

Nskandia



DESGLOSE POR TIPO DE ACTIVO

SK-DCP

1.40%

&

\ 64.41% ’

= Bonos del Gob. Fed.

= |[PABONOS

= Certificados Bursatiles Corporativos
Certificado Bursatiles Financieros

SK-RVMX
2.13% 1.74%

\ 96.06% ’

= Acciones Corporativas = Acciones Bancarias = Fibras

Nskandia

SK-GUB

= Bonos del Gob. Fed.

5. Riesgo de Crédito - Concentracion

SK-DEST

4.66% 3.07%

.

= Bonos del Gob. Fed.
= Certificados Bursatiles Corporativos
= [PABONOS

Certificado Bursatiles Financieros

SK-RVST

\ 99.62% ’

= ETF



DESGLOSE POR EMISOR

SK-DCP 0.75%

1.17%
1.29%
2.07% 138z \|01% 0:92%
0.65%
2.37% - \\\‘

85.10%

= Gubernamental = Grupo Elektra

= General Motors Genoma Lab

= Toyota = Comisién Federal de Electricidad

= Navistar Financial = VolksWagen

= Grupo Gicsa = Minera Autlan SK—RVMX
3.28% 3.22% 2.23%

3.39%

12.03%

10.36%

= Banorte
= Femsa
= America Movil
Wall Mart
= Grupo Mexico
= Cementos Mexicanos
M = Grupo Aeroportuario del Sur
o‘ Ska nd ia = Grupo Aeroportuario del Pacifico
= Arca Contal

SK-GUB

5. Riesgo de Crédito - Concentracion

% SK-DEST

1.47% 1.28%
2.52% 2.32% 1.76%
2.83%
100.00%
79.92%
= Gubernamental = Gubernamental = Navistar Financial
= General Motors Banorte
= VolksWagen = Genoma Lab
= Comisién Federal de Electricidad = America Movil
SK-RVST FEFA Fibra U
238% " = Fibra Uno
1.52%
357 344% 52%

= [Shares
= First Trust
= invesco

= Spider

44.97%

= Vanguard

JP Morgan
= State Street Global Advisors

= Gubernamental



SEGMENTACION POR CALIFICACION

SK - DCP

1.06%
5.00% 3.78% [

N

88.84%

= AAA Largo plazo = AA Largo plazo = AAA Corto plazo
A Corto plazo = B Largo plazo SK - RVMX

)

96.93%

1.20%

N Ska ndia = Alta liquidez = AAA Largo plazo = Media liquidez

SK - GUB

Riesgo de Crédito - Concentracion

SK - DEST

P

= AAA Largo plazo = AA Largo plazo = AAA Corto plazo

SK - RVST
3.57%

\ 94.54% ’

= Alta liquidez = Baja liquidez
Nota: Las calificaciones se presentan en escala nacional



5. Riesgo de Crédito - Concentracion
SEGUIMIENTO RIESGO DE CREDITO

A continuacion, se presenta el resumen del monitoreo de Riesgo de Crédito

®  La probabilidad de incumplimiento de los emisores que conforman los portafolios durante el trimestre es baja

Eventos relevantes:

« ElFondo Monetario Internacional mejord su estimado de crecimiento econdmico para México de 2.6 a 3.2% en 2023 y de 1.5 a 2.1% en 2024.
« Lainflacion se desacelerd por octavo mes y durante septiembre se ubicd en 4.45%, desde 4.64% reportado en agosto, de acuerdo con los
datos publicados este lunes por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).
Este dato de la inflacion se ubico ligeramente por debajo del 4.46% esperado por el consenso del mercado y fue su menor nivel desde febrero
del 2021, no obstante, lleva 31 meses por encima del rango objetivo del Banco de México (BANXICO) de 3.0%.

Exposicién por pais SK-GUB, SK-DCP, SK-DEST, y Exposicion por pais RVST
SK-RVMX .
1.82% 1.78% 1.64%
82% % | 43% = Estados Unidos = Japon
2.09% 1.83% e
= Reino Unido Canadd
2.10%
2.31% = Francia = Mexico
2.38%
321% = China = Alemania
3.42% | 60.36% = Australia - Suiza
= [ndia = Taiwdn
= Corea del Sur = [rlanda
= México
= Paises Bajos Brasil

" Los portafolios estan diversificados en el gobierno mexicano, en el sector financiero, industrial, consumo discrecional, materiales,
consumo bdsico y multisectoriales.
Se mantiene monitoreo sobre aquellas empresas sobre las cuales las agencias calificadoras han cambiado su perspectiva y
calificacion.
Nskandia



6. Riesgo de Liquidez

SEGUIMIENTO DE LIQUIDEZ

Los portafolios mantienen valores de facil realizacion

Limite valores de facil Posicion Liquidez por portafolio
Portafolio realizacion Cierre Promedio SK-GUB
, . A . .
Min Max frimestral frimestral
25% 100% 100.00% 66.05% 65.2% $300
25% 100% 91.57% 63.55% 63.6% $200
25% 100% 83.18% 67.40% 70.3% $100
25% 100% 98.56% 92.24% 94.5% 5
25% 100% 100.00% 98.29% 97.0% s \fib D P \gib D D
.\)(\ Q QO @Q OO o4 6\0
. . . . N (e ) A\
No se presentaron salidas superiores a las estimadas por el modelo durante el trimestre.
SK-DCP SK-DEST SK-RVMX SK-RVST
$4,000 $600
$300 $180
$3,000 %388 $250 $150
$200 $120
$2,000 I I 2388 $150 $90 H
$1,000 $100 $60 I ! II I I
$100
o MmE=EElE=F 0 magElddEamem 9 o WA mlal @ w M E AR 2 |
PO s> SS00H >0 OO 5522 3S500Q0hH >0 AR R O N RO RO TR N AR AR
582825289885 582882588 ¢% £888552588¢¢ 082555255854
A Ultima informacién disponible
. .. . . @® Tendencia
o No hubo necesidad de hacer ventas anticipadas o forzosas para cubrir las salidas

o Se realizd la revision de la posible pérdida ante una liguidacion anticipada de los portafolios de la Operadora, la conclusidon es que el
impacto mayor seria para el portafolio SK RVMX

o Los movimientos mas significativos a cierre de trimestre se presentaron en la tasa CETES364 (+26 pb)

N Skdndld * Se presenta el promedio de informacion disponible



7. Riesgo Operativo

Metodologia empleada por la Administracién de Riesgo en materia de Riesgo Operativo, Legal y Tecnolégico

« |dentificacion de riesgos en los procesos de la empresa,

Riesgo . Por.o'codo riesgo se de’rermin.o la severidod: es decir el impgc’ro posible en caso de materializarse,
: » Adicionalmente, para cada riesgo se cuantifica la probabilidad de ocurrencia,

OperCIfIVO « Al evaluarse el impacto y probabilidad, obtenemos un Riesgo Inherente

« Se evaluan los controles asociados a los riesgos y con base a ello se obtiene el Riesgo Residual.

« El drea de Administracién Integral de Riesgos, mediante una autoevaluacion realizada por el dueno del proceso
propone acciones de mitigacion del riesgo, mediante planes de accidn orientados a fortalecer sus procesos.

"1Dar a conocer las disposiciones legales y administrativas aplicables a la operacién de Skandia,
1Dar a conocer los posibles incumplimientos contractuales,

[1Posibles multas derivados de incumplimientos regulatorios,

* Demandas judiciales y administrativos y su avance

Riesgo Legal

¢ El riesgo tecnoldgico se obtiene derivado de los distinftos monitoreos los cuales se basan en los procesos establecidos
y documentados por la compania

Riesgo * De manera periddica se ejecutan evaluaciones de vulnerabilidades y Gestion de Monitoreos de Seguridad de la
7 e Informacion y Ciberseguridad (Monitoreo de alertas antivirus, Monitoreo de alertas IDS/IPS, Monitoreo de usuarios
TGCI’\O'OQICO con acceso a carpetas compartidas, Monitoreo de uso de internet, Revision de software instalado en equipos de

computo, entfre otros.)

Nskandia



7. Riesgo Operativo
Gestion de Riesgo Operacional

Skandia cuenta con un Modelo General de gestion y control de riesgos adecuado a su modelo de negocio el cual le permite desarrollar
su actividad en el marco de la estrategia y politica de control y gestiéon definida, presentada y aprobada por el Comité de Riesgos y
Consejo de Administracion.

El Modelo es adecuado en relacién al perfil de riesgos.

Andlisis Cuantitativo Herramientas
* Matrices de Riesgo.

Revision de Controles.
Inventario de procesos.
» Base de eventos de riesgo.

* Herramienta de registro de pérdidas
asociadas a eventos de riesgo
operativo.

e Conciliacion de eventos de riesgo
en cuentas contables.

1. 2. 3.

Andlisis Cualitativo

*Se redliza a tfravés de entrevistas de
autoevaluacion a los procesos a fin de
identificar 'y atacar los riesgos
operativos.

a ' La autoevaluacion de riesgos operacionales, los cuales incluyen a los tecnoldgicos vy
legales.

* La revision de confroles con apoyo del dueno del proceso y en la contestaciéon de una

. serie de preguntas para poder obtener la eficacia de dicho control.

El Modelo considera: < } * Gestiona planes de remediacién en caso de obtener un riesgo residual por encima del

' * los niveles de tolerancia de la empresa.

' » Impulsa el desarrollo de una cultura de riesgos que asegure la aplicacién consistente del
Modelo y garantice que la funcion de riesgos es entendida e inferiorizada a fodos los
niveles de la organizacion.
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\_



Medicion de Riesgos Operativos 7. RIeSQO Operahvo

De manera anual, la Direccidon de Riesgos en conjunto con el Director General establecen los escenarios correspondientes a los niveles de
probabilidad e impacto que se utilizardn en la fase de Medicidon de los Riesgos Operativos, dicha informacion estd documentada en el
Manual de Administracion Integral de Riesgos el cual fue sometido para su aprobacion al Comité de Riesgos y Consejo de Administracion.

El mapa de riesgo se representa con un plano en el que convergen la escala de Frecuencia y la escala de impacto.

Frecuencia:

La posibilidad de que ocurra un evento, se expresa con un numero que va desde el 1, que significa que no hay probabilidad de que ocurra
el evento, hasta el 5, que significa que hay 100% certeza de que el riesgo ocurra.

Impacto:

El impacto es la afectacion en el cumplimiento del objetivo. La escala de impacto del riesgo puede ser una escala relafiva que asigna
valores desde el Bajo al Critico. También se plantea una escala de cinco niveles, y se evalua la afectacion al negocio (se asocian el riesgo
tecnoldgico, regulatorio y/o reputacional).

Matriz Frecuencia - Impacto

Mensual,

Trimestral Medio (5) Alto (10) Muy (15)  Critico (20) Critico (25)

Certero (5) Riesgo Rango

Muy Alto

Semestral, Anual Medio (4) Alto (8) (16)

Alto (12) Critico (20) Bajo

Muy Probable (4) la2
Muy Alto

Medio
(25) Probable (3)

3a7

Entre 2 y 4 afios Medio (3) Medio (6) Alto (9) Alto (12)

(o]
=
=]
=
o
<
o
@]
3
a

Entre 5y 10 afios Bajo (2) Medio (4) Medio (6) Alto (8) Alto (10) Alto

Posible (2) 8ald

>DP—NO02mMCcCoOom>IXm

> 10 afios Bajo (1) Bajo (2) Medio (3) Medio (4) Medio (5) Muy Alto

Raro (1) 15a16

Bajo (1) Medio (2) Alto (3) Muy Alto (4) Critico (5) Critico

IMPACTO

17 a 25

Nskandia



7. Riesgo Operativo
Perfil de Riesgo Skandia

Derivado de la revision de los procesos internos de la Compania, y de la autoevaluacion de Riesgos y Controles.

« La metodologia de Riesgos contempla niveles de tolerancia al riesgo; en caso de no estar dentro de ellos, Riesgo Operativo gestiona
planes de accidon que ayudan a prevenir la materializacion de escenarios de riesgo.

« El perfil de riesgo no ha variado exponencialmente. El resulfado obtenido de la autoevaluacion, en su mayoria estd denfro del
apetito de riesgo de la Compania, es decir medio. Se planea final la revision anual correspondiente al ejercicio el 30 de noviembre.

« La empresa Operadora fiene documentados procesos en Cadena de Valor, a través de la campana de mejora contfinua, se busca
que la documentacion esté alineada en un 100% con las actividades del dia a dia.

« La documentacion en cadena de valor, es un importante insumo de informacion, ya que la matriz de riesgos y confroles contiene el
inventario total de riesgos y controles asociados a cada proceso activo de la empresa.

« De conformidad con el monitoreo del perfil de riesgo durante el Q3 se encuentra dentro del apetito de riesgo.
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Eventos de Riesgo

Reputacional Estratégico
8% 7%

Legal
8%

Operativo
77%

Categoria del riesgo

Operativo - Fuerza Comercial

Legal - Incumplimiento a disposiciones regulatorias

Operativo - Factor externo | Equivocacién u omision del...

Reputacional - Clientes

Operativo - Gestion de Clientes | Pago incorrecto a clientes
Operativo - Presentacion de Informes

Operativo - Proveedores

Operativo - Ejecucion de Procesos

[N

7. Riesgo Operativo

H Total

Los eventos reflejan la exposicion a situaciones que pueden dar lugar a pérdidas significativas con una frecuencia de ocurrencia

controlada, Durante el Q3 se registraron 13 eventos de riesgo.

Los factores contemplados en las graficas, reflejan las tipologias de riesgo operacional consideradas a nivel compania, el objetivo es

contar con un modelo que refleje la situacion de los Riesgos en cada momento,

Se readliza el seguimiento mensual el cual es informado en el Comité de Riesgos y de manera trimestral se informa en el Comité de

Auditoria y Consejo de Administracion, para el segundo trimestre el factor de riesgo con mayor tendencia es el Operativo, siendo la

categoria de riesgo mas frecuente la ocasionada por un factor operativo “Ejecucion de procesos”.

Al corte del mes, derivado del riesgo estratégico se da seguimiento a 11 proyectos.
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7. Riesgo Operativo
Seguimiento al Riesgo Legal

Es fundamental medir el Riesgo Legal como parte inherente del Riesgo Operacional para entender y estimar su impacto.

Al corte del tfrimestre, se mantiene el seguimiento de los siguientes procesos:
® Juicios Laborales: O

® Juicios Mercantiles: 22

® Procesos penales en contra de terceros: 3

® Procesos penales en contra de Skandia: 0

Con base en las estadisticas de los asuntos legales en curso, es posible identificar riesgos legales u operacionales especificos, los
cuales son analizados a fin de eliminarlos o mitigarlos, buscando reducir o limitar su futura ocurrencia o impacto.

+ La Entidad tiene implementados diversos controles de monitoreo en las diversas dareas, con la finalidad de evitar riesgos de
procesos legales.

 La Enfidad cuenta con una matriz de cumplimiento, la cual permite llevar el control, monitoreo y cumplimiento, de las diversas
obligaciones establecidas en el Marco Normativo, presentando todas ellas a las Autoridades Reguladoras en los términos
establecidos y bajo las formalidades establecidas por esta ultimas, con la finalidad de evitar posibles sanciones.

« La Entidad realiza seguimientos puntuales, a la emisidon de oficios, resoluciones administrativas o judiciales, asi como aquellas
modificaciones en el marco normativo para su correcto cumplimiento.

Nskandia



Seguimiento al Riesgo Tecnolégico

Alertas Malware.
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3
[
a4
a4
2 2 4
0 0 0 0 0 1
Julio Agosto Septiembre
N Critico N Alto Medio Bajo ==8==Total
Accion de la consola firewall.
120%
100%
80%
60%
40%
20% 36% 33% 34%
0%
Julio Agosto Septiembre

Conexién no bloqueada (Detectada) Il Conexidn bloqueada (Preventiva)

I Conexion aceptada ==@==Cantidad de ataques
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7. Riesgo Operativo

Total de vulnerabilidades confirmadas por nivel de severidad.
120

100 o-m ..E N 58]

80

60

40

2
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I Critico _Alt Medio ==@=Tot

Gestion de usuarios.
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Escaneo de Vulnerabilidades.

Servidores México

7. Riesgo Operativo

Se realizaron un escaneo de vulnerabilidades en los servidores de Skandia con la herramienta de Qualys.

Total de Vulnerabilidades: 279

Informativa 0
Media 98
Alta 61

Se esta dando seguimiento a las vulnerabilidades catalogadas con nivel “Criticas”, “Alta” y “Medio” con el area

de Tecnologia.

NOTA: Se estan realizando |la mitigacion de las vulnerabilidades y estas van disminuyendo con el apoyo del drea de

Tecnologia.



8. Metodologias Empleadas por la AIR

Riesgo Descripcion metodolégica

Mercado Entiéndase por riesgo de mercado, la pérdida que puede presentar un portafolio, un activo o un fitulo en particular,
originada por cambios y/o movimientos adversos en los factores de riesgo (variaciones en el mercado) que afectan su
precio o valor final.

El iesgo de mercado de los fondos administrados por Skandia operadora es monitoreado mediante*:

« VaR Normativo: El Valor en Riesgo se estima a partir de una metodologia histérica (VaR Histérico) con 250 datos. Para
ello se re evalua el portafolio en cada uno de los escenarios, ftomando como base un horizonte de un dia, al 95% de
nivel de confianza. Los limites de VaR se encuentran definidos de acuerdo al perfil de riesgo de cada portafolio en el
respectivo prospecto de inversion.

« VaR Interno: El Valor en Riesgo se estima a partir de una metodologia paramétrica en condiciones normales y de
estrés, con un nivel de confianza de 95.5% vy 97.7% respectivamente, a un horizonte de un dia. Se cuenta con unos
limites internos de VaR definidos para cada tipo de perfil de riesgo de los portafolios. A este modelo se le realiza de
manera semestral una prueba de desempeno.

- Ejecucion de operaciones: Se verifica que las operaciones, tanto en directo como de reporto, se realicen dentro de
los precios de mercado del dia.

Interpretacion - El VaR cuantifica la pérdida mdxima de una inversion dentro de un horizonte temporal, dado un nivel de
confianza. Por ejemplo, si el VaR a un nivel de confianza del 95%, es igual al 2%, esto significa que existe una probabilidad
del 95% de que la pérdida sea menor del 2% del valor del portafolio, o que se tiene una probabilidad de 5% de que la
pérdida sea mayor al 2% del valor del portafolio.

*No se cuentan con instrumentos disponibles para la venta
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8. Metodologias Empleadas por la AIR

Riesgo Descripcion metodolégica

Crédito y
concentracion

Entiéndase por riesgo de crédito, la posible pérdida que se pueda originar producto del incumplimiento de un emisor o
contraparte en el pago de intereses o principal, asi como la reduccion de la calidad crediticia que las agencias
calificadoras asignan a cada emisor

El riesgo de crédito de los fondos administrados por Skandia operadora es monitoreado mediante:

« Conftrol de las calificaciones de crédito de los instrumentos en los cuales se estd invirtiendo

«  Monitoreo sobre aquellas empresas en posicidon, sobre las cuales las agencias calificadoras han cambiado su perspectiva y
calificacion

« Conftrol de la concentracion por emisora y emision

*  Monitoreo diario de la politica de inversion

«  Monitoreo de la probabilidad de incumplimiento de los emisores ligada al CDS (riesgo pais) y a la matrices de transicion por
calificacion de las calificadoras, en los cuales invierte el fondo

« Asignacién de lineas de crédito, mediante el andlisis anual de las confrapartes y de los emisores (calificaciéon crediticia interna)

«  Andlisis de los prospectos de nuevas emisiones en las que se pretenda invertir (andlisis crediticio de emisiones de deuda)

« Verificacion periddica de las concentraciones por emisor y sectores relacionados

«  Monitoreo de la concentracidn de operaciones por contraparte

Interpretacion - Las calificaciones crediticias son una puntuacidén que otorgan las agencias de rating a los créditos o
deudas de diferentes empresas, o Gobiernos, segun su calidad crediticia, la cual mide la probabilidad de que esos
créditos sean pagados analizando ratios financieros, entre otros factores. El monitoreo diario de las calificaciones externas
e internas, y la concentracion en instrumentos con calificaciones de rango inversion (mayores o iguales a ‘BBB’) brinda
seguridad contra la probabilidad de impago de los emisores.

El CDS puede explicarse como un seguro que cubre a su tenedor el riesgo de que alguna compania o gobierno no
pague sus deudas, enfre mayor sea este, la probabilidad de impago serd mayor.
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8. Metodologias Empleadas por la AIR

Riesgo Descripcion metodolégica

Liquidez El riesgo de liquidez se define como la posible pérdida potencial derivada de la venta de instrumentos a tasa de
descuento inusuales, debido a la necesidad de cubrir una posicion o un retiro del portafolio, es decir, el riesgo de venta
de un activo a un precio menor al de mercado, debido a que la probabilidad de materializar su venta es baja.

El riesgo de liquidez de los fondos administrados por Skandia operadora es monitoreado mediante:

«  Monitoreo diario del limite inferior por fondo del 25% en valores de fdcil realizacion y/o valores con vencimiento menor
a tres meses, adicionalmente, se monitorea mensualmente, la liquidez promedio (proporcion por activo) de los
fondos, lo que permite que el riesgo de liquidez sea gestionado, con indicadores como el indice de bursatilidad vy el
spread por activo (compra-venta).

« Monitoreo del requerimiento mensual de liquidez necesario en los a través de una regresion lineal, es decir, el monto
minimo de disponible y/o valores de fdcil realizacion que deberia tener cada fondo, en escenarios normales y de
estrés, con la finalidad de responder a los requerimientos de liquidez o flujos de salida del portafolio.

« La pérdida generada por la liquidaciéon de los activos totales, con la finalidad de afrontar la totalidad de los pasivos.

Interpretacion - Se considera que si un fondo mantiene un nivel mayor al 75% en valores de fdacil realizacion, es un
portafolio altamente liquido, lo que ocasiona que, si se intenta vender en el mercado los fitulos que lo conforman, serd
facil que se puedan negociar. La liquidez por portafolio representa la proporcion de la cartera que es completamente
liquida, que puede realizarse de forma inmediata (en horarios de operacion).
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8. Metodologias Empleadas por la AIR

Descripcion metodolégica

Operativo | El riesgo operativo, es la pérdida potencial por fallas o deficiencias en los confroles internos, por errores en el procesamiento vy
almacenamiento de las operaciones o en la transmision de informacion, asi como por resoluciones administrativas y judiciales
adversas, fraudes o robos y comprende, entre otros, al riesgo tecnoldgico y al riesgo legal.

La Operadora ha establecido controles internos que le permiten administrar integralmente los riesgos en 1os procesos relacionados a
los Fondos de Inversion.

La gestion de la Administracion de riesgo:

+ Identifica oportunamente (de forma preventiva) eventos potenciales (riesgos inherentes) que puedan afectar los objetivos de la
organizacion.

* Mide/monitorea la severidad/ magnitud de los riesgos, con el fin de asignarles prioridad de fratamiento/ mitigacion.

« Vigila a fravés del establecimiento de sistemas/ herramientas de monitoreo/ seguimiento y alertamiento sobre los niveles de
exposicion.

- Limita/tolera conforme el apetito (perfil) de riesgo deseado, establecido por la Direccion y contemplado en el Manual de
Administracion Integral de Riesgos de Skandia.

El riesgo operativo se monitorea como se muestra a continuacion:

* Matrices de Riesgos y Controles: en la cual se tiene el inventario de los riesgos y controles asociados a los Procesos activos de
Skandia; los riesgos se analizan considerando su probabilidad de ocurrencia e impacto. Después de este andlisis, se obtiene el
riesgo inherente y, previo a una evaluacion de controles podemos obtener el riesgo residual el cual deberd de estar dentfro de
los niveles de tolerancia establecidos por Skandia (la matriz de riesgos y controles nos permite medir si el riesgo residual es
aceptable o inaceptable.)

« Eventos de Riesgo: mediante una base se tiene un registro histérico de los eventos que se han materializado en Skandia, mismos
gue se deberdn de reflejar en cuentas contables (en caso de aplicar), esta base histérica es de suma importancia ya que nos
ayuda a identificar Procesos con deficiencias a través de indicadores.

+ Seguimiento a planes de accion: Derivados de las revisiones a cargo de entes de control, asi como de los posibles riesgos
residuales fuera de los niveles de tolerancia establecidos en la Compania.

Interpretacion - Un riesgo que tenga una probabilidad de ocurrencia e impacto casi nulo, tiene como resultado un riesgo inherente
bajo en confraste con aquellas con riesgos inherentes muy altos o extremos. Por lo tanto; al ejecutarse controles sobre dichos
riesgos, la probabilidad de ocurrencia e impacto disminuirdn y se deberdn catalogar como riesgos residuales menores.




8. Metodologias Empleadas por la AIR

Descripcion metodolégica

Legal El riesgo legal, es la pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones legales y administrativas aplicables, la
emision de resoluciones administrativas y judiciales desfavorables y la aplicacion de sanciones.

La gestion para mantener monitoreado el Riesgo Legal se informa en el Comité de Administracion de Riesgos, de la
siguiente manera:

A través de Legal y FCP:

* Incumplimientos contractuales,

« Se presenta el estatus de los temas judiciales y el costo que podria repercutirle a Skandia,
+ Se informan posibles multas derivadas de incumplimientos regulatorios,

» Estatus de temas judiciales y administrativos,

« Cumplimiento de obligaciones regulatorias.

El fin de la Administracion de Riesgos enfocada al Riesgo Legal, es minimizar la posibilidad de sufrir pérdidas econdmicas
derivadas de la falta de control en actos, actividades, contratos o convenios celebrados.
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8. Metodologias Empleadas por la AIR

Riesgo Descripcion metodolégica

Tecnoldgico

El riesgo tecnoldgico, es la pérdida potencial por danos, interrupcion, alteracion o fallas derivadas del uso o dependencia en
el hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal de distribucion de informacion.

Se monitorea mediante el seguimiento realizado por el drea de Tecnologia al hardware, y software, los sistemas, aplicaciones y
redes de la Operadora, también se incluyen los controles de seguridad de la informacién y ciberseguridad.

Con el fin de establecer las obligaciones y responsabilidades que tiene cada drea y usuario involucrados en los diversos
procesos de fratamiento de informacioén, se cuenta con las siguiente Politicas:

« Politica de seguridad de la informacion.

« Politica organizacién de si y ciberseguridad

« Politica de tratamiento, control de enfrega de transmision de informacion.
« Politica de proteccion de datos.

« Politica de uso de recursos de cOmputo y dispositivos moviles

« Politica de usuarios y contrasenas

Adicionalmente, se gestionan monitoreos con el fin de minimizar la materializacion de un posible riesgo tecnoldgico:

* Monitoreo de alertas antivirus.

* Monitoreo de alertas IDS/IPS.

« Monitoreo de usuarios con acceso a carpetas compartidas.

« Monitoreo de cuentas de usuarios en el Directorio Activo.

« Monitoreo de fuga de informacion.

* Monitoreo de uso de internet.

« Revision de software instalado en equipos de computo.

« Revisidon de configuraciones de seguridad en estaciones de trabajo.
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