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INFORMACION DE SKANDIA LIFE, S.A. DE C.V.
(antes Old Mutual Life, S.A de C.V.)

Comportamiento General de Aseguradoras
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Fuente: ABC Financiero, Condusel

BN Bt de Entidadies Financieras cuents ¢on infermacion de BT Aseguradoras
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RECLAMACIONES POR TRIMESTRE: INSTITUCION FINANCIERA | CONDUSEF
Aseguradoras
Periodo: Enero - Diciembre 2022

Woesra [20 W | registros por pigna Bisqueda [SRANDl x|
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iNDICE DE DESEMPENO DE ATENCION A USUARIOS (IDATU)
Aseguradoras
Periodo: Enero - Diciembre 2022

CLOMUTUAL

Skandia Life, S.A. de C.V.
Del trimestre Julio - Diciembre 2022

Gestién Ordinaria NA
Gestién Electronica 950 9.13
Conciliacién 843

EVOLUCION HISTORICA

CALUFICACIONES POR TRIMESTRES INDEPENDIENTES




CLASIFICACION DE LAS RECLAMACIONES | POR CONCEPTO
Instituciones de seguros
Periodo: Enero - Diciembre 2022
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RECLAMACIONES EN LA INSTITUCION FINANCIERA
S GRS Ageguradoras
Periodo: Enero - Diciembre 2022
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SANCIONES EN CONDUSEF

Seniiid]  Aseguradoras
Periodo: Enero - Diciembre 2022
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CUMPLIMIENTO A LOS REGISTROS
Aseguradoras
Periodo: Enero - Diciembre 2022
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Conoce el comportamiento general
de las Aseguradoras
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